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TERMO DE REFERENCIA
1. DA INTRODUCAO:

Este Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo, por inexigibilidade de licitacdo, de
empresa especializada com notdria especializagdo, para elaboragido e implementacéo da
politica de turismo no municipio de Tamandaré-PE, por meio da instituicdo de um modelo de
gestdo alinhado ao Programa DEL Turismo, visando o desenvolvimento sustentavel, o
fortalecimento da governanca local e a continuidade dos projetos turisticos de interesse
comunitario.

A presente contratagdo direta encontra amparo no art. 74, inciso I, da Lei n® 14.133/2021,
tendo em vista a inviabilidade de competicdo em razdo da natureza intelectual,
especializada e singular do objeto. Ressalta-se, ainda, a notéria especializacdo da
instituicdo proponente, cuja metodologia € amplamente reconhecida em ambito nacional. No
Estado de Pernambuco, sua aplicagdo somente pode ser operacionalizada pelo SENAC/PE,
por ser o unico detentor da referida metodologia no ambito estadual.

Este Termo visa fornecer elementos técnicos que fundamentam a contratagdo, nos termos
da legislacdo vigente, observando os principios da legalidade, eficiéncia, impessoalidade,
economicidade e interesse publico.

2. DO OBJETO:

Constitui objeto deste Termo de Referéncia a contratagdo de empresa para elaborar e
implementar a politica de turismo por meio da instituicio de um modelo de gestdo, capaz de
contribuir para o desenvolvimento sustentavel e garantir a continuidade dos projetos de
interesse da comunidade, contribuindo para uma melhor qualidade de vida no municipio,
atendendo as necessidades da secretaria de turismo do munlmplo pelo periodo de 12
(doze) meses, conforme detalhamento técnico abaixo.

3. DA EXECUCAO

As atividades referentes as etapas das atividades no municipio serdo desenvolvidas em 05
fases, conforme listadas abaixo, durante o periodo de 12 meses, tendo em vista ao
acompanhamento das agdes direcionadas ao desenvolvimento econdmico do turismo:

FASES ATIVIDADES ENTREGAS
Continuacio da e Oficina de Planejamento para : :
Implementgaq;éo do conselheiros € membros das ;i tLr;diﬁraadnagsas e
Planejamento do Camaras Técnicas para revisao s Mo eatiatbeicd
COMTUR e Camaras do Mapa Estratégico. atuglizado .
Técnlcns e Intercdmbio com outros ACS :
- : municipios que tenha o Programa = * /\¢0€s com as
Articulagdo do DEL instituicoes

municipio de parceiras para

e Reunides periédicas com a Rede -
Tamandaré com a e outros parceiros. execucao das

Rede DEL Nacional  , Eyecucso dos Projetos das ig:eétprevistas
e instituicoes Camaras Técnicas A
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Elaboragao do PMT
com valida¢ao do
COMTUR e gestao

municipal para

encaminhamento e

aprovacao no poder

legislativo

Inscricao e
acompanhamento
da plataforma Green
Destinations

Apoio a Certificagao

de Empresas Locais

da plataforma Green
Destinations

Acompanhamento
das Reunides
mensais do
COMTUReo
trabalho das
Camaras Técnicas

Seminario de Boas
Praticas DEL - PIT
STOP

Elaboracao do Plano de Turismo |

por meio de uma metodologia de
gestao participativa com os
atores do turismo local.

Realizar um  trabalho de
monitoramento do desempenho
da gestdo do destino com base
nos eixos do Green Destination
para submissdo do top 100 e
préxima revalidacao da
certificacdo. Assim como realizar
a inscricdo e pagamento do TOP
100 ou certificacao se for o caso.

e Realizar visitas as empresas
locais que estejam interessadas
na Certificagdo do Green
Destinations para empresas.

e Apoio e acompanhamento as

empresas locais que desejarem a
certificacao.

Implementacdo do planejamento
realizado pelo destino pelo
conselho e camaras técnicas.
Definicdo de indicadores e metas
para o Programa DEL.

Reuniées mensais de deliberagédo
do Conselho.

e Apoio na elaboracdo de um
seminario final de boas praticas
locais do DEL.

Apresentacao do
Plano Municipal do
Turismo para os
membros do
COMTUR e
comunidade.

01 Audiéncia
Publica no
Conselho de
Turismo de
Tamandaré.

Destino submetido
ao concurso do top
100 e
monitoramento dos
indicadores  para
melhoria da
certificagcao.

Empresas locais

capacitadas e
certificadas no
Green
Destinations.

O1painel de bordo

do Conselho
estruturado;

O1calendario de
reunioes das

Camaras Técnicas
validado;
01 calendario de
reunioes dos
Conselhos
validados.

01 seminario de
boas praticas DEL
realizado no 2 ano

do Programa no

Municipio.

Os servicos prestados sdo de inteiramente responsabilidade da contratada, sendo
executados de acordo com os meses pré-definidos com a Administracdo Publica diante

Cronograma Municipal, onde a Secretaria de Turismo fiscalizara os servigos, através de
servidores designados para tal.
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4. DA JUSTIFICATIVA:
A escolha pela contratacao por inexigibilidade se justifica pela:

» Singularidade do objeto, que envolve metodologia propria, multidisciplinar, com
aplicacao comprovada em territério nacional.

 Notéria especializacado da empresa (Senac-PE/FECOMERCIO), Instituicdo
habilitada para aplicacdo da metodologia no Estado de Pernambuco do Programa
DEL Turismo, responsavel por consolidar um modelo de gestao territorial voltado a
sustentabilidade e competitividade turistica.

* Resultados obtidos com a fase anterior do programa no municipio, houve a
insercdo de Tamandaré no TOP 100 da Green Destinations (2024); o destino
ficou entre os 6 (seis) finalistas na categoria comunidades prosperas do concurso
Green Destinations Awards 2025.; auxilio ao destino com a inser¢éo de dados no
mapa do turismo brasileiro, resultando na elevacao da sua categoria

o Continuidade necessaria das acdes iniciadas no ciclo anterior, garantindo
coeréncia, efetividade e aproveitamento dos investimentos publicos ja realizados.

« Impossibilidade de concorréncia entre empresas: Devido a exclusividade do método
de implementagéo do Programa DEL e a relacdo técnico-institucional ja estabelecida
entre o Senac-PE/FECOMERCIO e o municipio desde 2023, o Senac-
PE/FECOMERCIO configura-se como a Unica instituicdo apta a aplicar essa
metodologia nos municipios pernambucanos.

5. DO CRITERIO DE JULGAMENTO:

Considerando tratar-se de inexigibilidade de licitacdo, nos termos do art. 74 da Lei n°
14.133/2021, nao ha que se falar em julgamento de propostas, uma vez que a
contratagcéo recai sobre fornecedor exclusivo, sem possibilidade de competigdo no
mercado.

Assim, nao se aplica qualquer critério comparativo ou classificatério entre propostas, sendo
a escolha pautada na notéria especializacdo, exclusividade e adequagio técnica do
contratado a demanda da Administracao Publica.

6. DOS QUANTITATIVOS E VALORES MAXIMO ADMITIDOS

O valor global estimado para execugdo do objeto € de R$ 150.000,00 (cento e cinquenta
mil reais), com base em levantamento de mercado e planilha de custos previamente
aprovada pela Secretaria de Turismo, incluindo todas as fases e entregas previstas.

7. QUALIFICACAO TECNICA:

Comprovacgéo de aptiddo para execucgdo do objeto licitado devera ser mediante atestado (s)
ou declaragao (ées), fornecido (s) por pessoa (s) juridica (s) de Direito Publico e/ou Privado,
declarando que a licitante prestou servigos, equipamentos e estruturas pertinentes e
compativeis ao objeto desta licitagdo.
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Para atender ao disposto acima & necessario que o (s) Atestado (s) ou Declaragdo (Ges)
permita (m) a identificacdo da pessoa que o esta emitindo, portanto, devera ser apresentado
em papel timbrado do emitente ou conter a razdo social com o numero do CNPJ, o
endereco, o numero do telefone, com a identificagdo do signatario e com a assinatura do
responsavel com reconhecimento de firma.

A comprovacdo de que o (s) profissional (ais) indicado (s) pertenca (m) ao quadro
permanente da empresa, através da copia de contrato de prestacao de servigos, celebrado
de acordo com a legislacdo Civil comum, coépia da carteira profissional de trabalho ou
através de registro deste empregado como integrante do quadro societario ou proprietario
da licitante, através da apresentacao de cépia do Estatuto ou Contrato Social, devidamente
registrado no 6rgao competente.

A licitante, através de seu representante legal, devera emitir declaragéo informando quem é
(s@o) o (s) responsavel (eis) técnico (s) da empresa que atuara (d0) na execucdo dos
servigos dos respectivos lotes.

8. CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento sera realizado em 10 (dez) parcelas mensais de R$ (quinze mil reais),
totalizando R$ 150.000,00 (Cento e cinquenta mil reais) a ser realizado por meio de depésito
bancario de titularidade, como também podera ser efetuado através de boleto bancario.

De acordo com o artigo 7° do Decreto-Lei n°® 8.621, de 10/1/1946, e com o artigo 25 da
Instrucdo Normativa SRF 306, de 12/3/2003, o Senac Pernambuco é isento de todo e
qualquer imposto federal, estadual e municipal, conforme a declaragdo de imunidade.

a) Notas Fiscais/Faturas originais da CONTRATADA devidamente atestadas pelo
responsavel pelo Secretario de Turismo, correspondente ao consumo do més
imediatamente anterior;

b) Certidées de regularidade com os tributos federais e FGTS;
c) Termo de Recebimento Definitivo;

1- O CONTRATANTE verificara as hipéteses de retencao na fonte de encargos tributarios.
Os tributos relativos ao faturamento serdo descontados da CONTRATADA no momento da
liquidacéo da despesa e recolhidos diretamente ao poder publico competente.

2-As normas relativas ao processamento da despesa publica exigem que a liquidacao e
pagamento sejam efetivados exclusivamente em favor da CONTRATADA.

3- O pagamento devera ser efetuado diretamente 8 CONTRATADA ou a representante por
ela designado através de instrumento publico de procuragdo, na sede da Administracdo
Municipal, mediante cheque nominal, ou crédito direto em conta corrente informada pela
CONTRATADA e previamente cadastrada ou, ainda, mediante boleto de cobranca bancaria.

4-O CONTRATANTE reserva-se ao direito de recusar o pagamento se, no ato da atestacao,
0s servicos nao estiverem de acordo com as especificagdes dispostas neste Termo de
Referéncia.

5-O CONTRATANTE deduzira do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indenizacdes devidas pela CONTRATADA.




SECRETARIA DE TURISMO
turismo@tamandare.pe.gov.br

6-Qualquer atraso na apresentacdo da nota fiscal/fatura, ou dos documentos exigidos como
condicdo para pagamento por parte da CONTRATADA, importara em prorrogagao
automatica do prazo de vencimento da obrigagcdo do CONTRATANTE.

7- Com fundamento no artigo 65, § 3°, da Lei Federal n® 8.666/93 e alteragdes, se no
contrato ndo houverem sido contemplados pregos unitarios para obras ou servigos, esses
serao fixados mediante acordo entre as partes.

8- Com fundamento no artigo 65, § 5° da Lei Federal n° 8.666/93 e alteragbes, quaisquer
tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de
disposicdeslegais, quando ocorridas apo6s a data da apresentacdo da proposta, de
comprovada repercussao nos precos contratados, implicardo a revisao destes para mais ou
para menos, conforme o caso.

9. DA SUBCONTRATAGAO:

E expressamente vedada a Contratada a subcontratacio no todo do objeto do presente
acordo, podendo, no entanto, ocorrer a subcontratacido de parte desse objeto a empresa(s)
especializada(s), mantida, contudo, unica, exclusiva e integral responsabilidade da empresa
contratada sobre tal objeto. A subcontratacdo s6 sera permitida desde que avaliada e
autorizada previamente pela Contratante, sendo exigida a comprovagéo da viabilidade e
necessidade da subcontratacao e atestado de idoneidade da subcontratada.

10. ENTREGA E CONDIGOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO:
Os Servicos prestados deverao ser atestado:

a) Provisoriamente, pelos responsaveis da Secretaria de Turismo, Cultura, Eventos e
Esportes, para efeito de posterior verificacdo das atividades desenvolvidas com as
especificagdes.

b) Definitivamente, pelos responsaveis da Secretaria de Turismo, Cultura, Eventos e
Esportes, respectivamente, apés a conferéncia, verificagdo dos servicos, em conformidade
com as propostas apresentadas para a implementacao Programa.

11. OBRIGAGOES DA EMPRESA CONTRATADA:

1. Disponibilizar equipe técnica devidamente capacitada para a efetivacdo do
desenvolvimento dos programas, bem coma a andlise e adequacdo dos contetdos
dos documentos;

2. Responsabilizar-se pela selecdo, contratacdo, orientagdo e remuneragéo da Equipe
Teécnica encarregada de implantar os programas, assegurando o cumprimento de
todas as obrigagbes trabalhistas, incluindo encargos sociais e desligamentos
contratuais;

3. Assumir a responsabilidade integral pela gestdo da folha de pagamento dos tutores,
incluindo os encargos trabalhistas e rescisérios que se fagam necessarios;

4. Apresentar e validar os resultados junto com os principais atores locais;

Instalar a estrutura de operacao e o monitorar a implementagéo do programa DEL;
6. Alocar consultores especializados de forma a atender as acdes previstas na
proposta;

o
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7. Apoiar o cliente na selecao, recrutamento e treinamento do Agente de Articulagdo do
municipio de Tamandaré;

8. Alinhar o desenvolvimento do trabalho as expectativas e necessidades de
Tamandaré;

9. Cumprir as prazos e entregas previstos no plano de trabalho, acordado em
cronograma,;

10. Assessorar a Secretaria de Turismo de Tamandaré em questdes relativas a interagéo
entre o Programa DEL Turismo e outros projetos;

11. Fornecer material didatico dos cursos realizados no ambito do Programa;

12. Emitir certificados até 30 (trinta) dias apos a conclusdo dos cursos.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:
1. Formalizar a aceitagdo da proposta técnica apresentada;

2. Designar o Agente de Articulacao Local de Tamandaré;

3. Disponibilizar ambiente e equipamento de trabalho para o Agente de Articulagéo;

4. Prover transporte continuo para a equipe técnica durante toda a extensdo do projeto,
garantindo sua mobilidade para cumprir com eficacia todas as atividades e compromissos
definidos;

5. Disponibilizar ambiente de trabalho para equipe do SENAC durante os trabalhos
realizados no municipio;

6. Disponibilizar as instalacdes fisicas e os recursos audiovisual para eventos e reunides de
atividades vinculadas a esta proposta, quando necessario;

7. Incluir a logomarca do SENAC, FECOMERCIO e DEL Tun'smd nos meios de divulgacao e
nos locais de execucao de atividades conjuntas;

8. Alinhar a demanda junto a equipe Senac/PE na etapa inicial de planejamento, fornecendo
todas as informagées e insumos necessarios a elaboragdo da proposta técnica e/ou
comercial;

9. Alinhar o trabalho e validar as agées desenvolvidas e as mudancgas solicitadas, junto ao
Coordenador;

10. Cumprir os prazos previstos no planejamento do trabalho, acordado em cronograma;

11. Indicar/Informar, com antecedéncia minima de 03 (trés) dias, os colaboradores que
participarao de cada grupo, de acordo com os requisitos exigidos, descritos nesta proposta;

12. Quando houver a necessidade de treinamento, devera recrutar e mobilizar os
participantes e encaminhar ao Coordenador toda documentacdo exigida para o inicio do
curso (fichas de pessoa fisica, juridica e contrato assinado);

13.Emitir, apés término do projeto, um atestado de capacidade técnica, atestando a
realizacdo dos servicos conforme o escopo delineado na proposta e assegurando a
conformidade as expectativas.

13.DA INVIABILIDADE DE COMPETICAO
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A presente contratacdo é tecnicamente inviavel de competigcdo, com base nos seéﬁ?ﬁtéé -
fundamentos:

A empresa a ser contratada detém exclusividade sobre a metodologia do Programa DEL
Turismo, aplicada em diversos municipios brasileiros, com reconhecida eficacia.

Trata-se de servigo técnico especializado de natureza intelectual, com exigéncia de
metodologia prépria, conhecimento acumulado e atuagcao em rede nacional.

A eventual tentativa de licitagcdo resultaria em risco de descontinuidade, perda de know-how
acumulado, além da fragmentacao do objeto, que comprometeria o interesse publico.

14. DOCUMENTAGAO COMPLEMENTAR

A empresa a ser contratada devera apresentar:
Comprovacao de notéria especializacao;

Declaracao de exclusividade de metodologia (se houver);
Documentacgéo fiscal e juridica completa;

Plano de trabalho detalhado.

15. DO PRAZO DE CONTRATAGAO:

i
A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da assinatura e emissdo da ordem de
servigo, podendo ser prorrogada nos termos da Lei n® 14.133/2021, conforme justificativa técnica.

16. INFORMAGOES COMPLEMENTARES: \

A empresa contratada deve levar em consideragéo todos os custos necessarios para a prestagao
dos servigos, que ndo se aceitara a inclusdo posterior, de qualquer outro tipo de taxa, custo ou
despesa, que ndo seja aquela determinada na proposta de preco.

Em qualquer fase do procedimento licitatério é facultado a Pregoeira, a Autoridade Superior ou
Técnico da contratante, promover diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrucdo do
processo, vedada a inclusdo posterior de documentos ou informacgdes que deveria constar
originalmente da proposta.

Tamandaré/PE, 03 de junho de 2025

Darlan Raphael Rosendo
Coordenador de departamento — CC2

Matricula: 301087-2




