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M Gma" Rafael Luiz da Silva <raffaluizz@gmail.com~

Fwd: Problema no layout do SAGRES 2014 (Orgamentario e Financeiro)

1 mensagem

José Carvalho Neto <jacncarvalho@gmail.com> 1 de junho de 2016 09:31
Para: Rafael Luiz da Silva <raffaluizz@gmail.com>

Mensagem encaminhada
De: José Carvalho Neto <Jacncarvalho@gmail.com>
Data: 5 de maio de 2014 12:41

Assunto: Problema no layout do SAGRES 2014 (Orgamentario e Financeiro)
Para: atendimento@tce.pe.gov.br

Boa Tarde.

Encontramos um erro no layout do arquivo "SaldosContasCorrentes".

No layout o campo "Cédigo da conta corrente” é solicitado como Numerico(30). Nesta forma nao aceitaria
espacos, tragos e pontos.

Nao relatamos imediatamente por acreditarmos que o problema fosse em nosso sistema.
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Apos varios testes, seguidos de erros nas valida

coes, deduzimos que esse campo deveria ser solicitado no
formato Caractere(20).

Fizemos mais alguns testes manualmente e realmente constatamos que o problema era esse.

Nossa equipe teve que alterar varios métodos do sistema para poder gravar no novo formato e uma revisao

dos langamentos contabeis teve que ser feita em todos 0s nossos clientes, acarretando no atraso do envio
das informacoes.
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Nossos Clientes:

Prefeituras:
ARARIPINA
BUENOS AIRES
BUIQUE
CAMUTANGA

CHA DE ALEGRIA
CUMARU

ESCADA

GLORIA DO GOITA
SAO VICENTE FERRER
GRAVATA
ITAPISSUMA
IGARASSU
INGAZEIRA

LAGOA DO CARRO
LIMOEIRO
MACAPARANA
MIRANDIBA
NAZARE DA MATA
OROBO

PASSIRA
PAUDALHO

RIO FORMOSO
SAO JOSE DO BELMONTE
SAO JOSE DA C. G.

hitps://mail.google.com/mail//0/2ui=28&ik=56eb2d327d&view=pt&search=inbox&th=1550bf24a8400439&sim|= 1550bf24a8400439 13
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Fundos de Previdéncia:

ALIANCA PREV
ARACOIABA PREV
ARARIPINA PREV
BUENOS PREV
IPREBAG
CAMUTANGA PREV
CONDADO PREV
CUMARU PREV
GRAVATA PREV
LIMOEIRO PREV
MACAPARANA PREV
PASSIRA PREV
RIACHO PREV
S.LOURENCO PREV
SALGADINHO
ITAQUITINGA

. SAO LOURENCO

SALGADINHO
SANTA CRUZ
SIRINHAEM >0
TAMANDARE @ g
TAQUARITINGA g g

z>

g8

28
Camaras: 8 E

¢ a
ARACOIABA Fo
BUENOS AIRES =
CAMUTANGA 238
CHA DE ALEGRIA ‘é =
CUMARU 5%
ESCADA 58
GAMELEIRA e
IGARASSU § 3
IPOJUCA Q2
ITAMARACA g3
ITAPISSUMA 5>
LIMOEIRO g3
MORENO €2
NAZARE DA MATA g0
RIBEIRAO s
RIO FORMOSO g5
SIRINHAEM 8 3
TIMBAUBA zm
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Fundos Municipais e outras entidades:

ARARIPINA
BUENOS

BUIQUE

CUMARU

ESCADA

GRAVATA

GLORIA DO GOITA
SAO VICENTE FERRER
INGAZEIRA
ITAPISSUMA
LIMOEIRO

LAGOA DO CARRO
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MACAPARANA
MIRANDIBA
NAZARE
OROBO
PASSIRA
PAUDALHO
RIO FORMOSO
SALGADINHO
ST® CRUZ
SIRINHAEM
TAQUARITINGA
TAMANDARE
BELMONTE
FUNDATA
FACAL
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Jose Carvalho Neto <jacncarvalho@gmail.com> @ 5
by Google 3 %
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Central de Atendimento TCE-PE <atendimento@tce.pe,gov4br> 12 de maio de 2014 12 19 % %
Para: jacncarvalho@gmail com Q g
=1
Prezado{a) José Carvalhg Neto %%
-Q o
Oseu chamado Numero 03 7206 foj atendido. é :§>
g3
Nossa resposts 3 g
Segue anexo o arquivo Sagre52014.jar Contendo 3 Corregao para O problema. Substitya O arquivo ng pasta de g 3
instalacio do Sagres2014(padréo C:\Sagres\SagresZO14). 2 Q
20
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Ajude-nos a melhorar o nosso atendimento avaliar este chamado % =z
T2 methoraro, i< S 3
© 8
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Arenciosamente, oM
o
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Para: José

€zerra de v
Carvalho Neto -
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flacncarvalho@gmaul.

mail - URGENTE Problema No SAGRES

7 de maip de 2014 13 16
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Neto,

lancamos hoje a Versao 1.2 onge 0S problemag relatados foram "eésolvidos

continue com problemas entra em Contato com z

Geovanj Vasconcelos
[Texto das Mmensagens anterniore
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