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1. INTRODUÇÃO 

Em 31 de dezembro de 2019, a Organização Mundial de Saúde (OMS) foi 

informada de um conjunto de casos de pneumonia de causa desconhecida 

detectados na cidade de Wuhan, província de Hubei, na China. Em 7 de janeiro de 

2020, cientistas chineses isolaram uma nova cepa de Coronavírus e realizaram o 

sequenciamento genético, denominando-o COVID - 19. 

Seguindo a recomendação do seu Comitê de Emergência, em 30 de janeiro 

de 2020, a OMS declarou o surto do Novo Coronavírus (COVID - 19) como uma 

Emergência de Saúde Pública de Importância Internacional (ESPII).  

A nova cepa de Coronavírus, o COVID-19, não havia sido identificada 

anteriormente em seres humanos. A fonte animal do COVID - 19 ainda não foi 

identificada. O conhecimento sobre as características do vírus, como ele se propaga 

entre as pessoas, qual a gravidade das infecções resultantes, como proteger os 

susceptíveis e tratar os doentes está em constante atualização. Informações 

preliminares apontam que este vírus pode ser transmitido entre humanos 

principalmente pelas gotículas respiratórias, por tosses e espirros em curta distância, 

também sendo transmitido por objetos contaminados pelo vírus ou até mesmo pela 

disseminação do vírus pelo ar, afetando principalmente pessoas com a imunidade 

debilitada. A sobrevivência do vírus vai depender de um meio que favoreça sua 

manutenção no ambiente. 

 Não há risco de transmissão a partir de produtos enviados da China ou de 

qualquer outro local onde o vírus foi identificado. Por experiência com outros 
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Coronavírus, sabe-se que esses tipos de vírus não sobrevivem a objetos, como 

cartas ou pacotes.  

Como em outras doenças respiratórias, a infecção pelo COVID - 19 pode 

causar sintomas leves, incluindo coriza, garganta inflamada, tosse e febre. Pode ser 

mais grave para algumas pessoas e pode levar a pneumonia ou dificuldades 

respiratórias. Mais raramente, a doença pode ser fatal. Pessoas idosas e pessoas 

com condições médicas pré-existentes (como diabetes e doenças cardíacas) 

parecem ser mais vulneráveis a ficar gravemente doentes com o vírus. Os 

profissionais de saúde que cuidam de pessoas doentes com COVID - 19 estão em 

maior risco e devem se proteger com procedimentos adequados de prevenção e 

controle de infecções. 

Até o momento, não há nenhum medicamento específico com eficácia 

comprovada para prevenir ou tratar o novo Coronavírus. No entanto, aqueles 

infectados com COVID - 19 devem receber cuidados adequados para aliviar e tratar 

os sintomas, e aqueles com doenças graves devem receber cuidados avançados. 

Manter uma higiene básica das mãos e respiratória e evitar contato próximo com 

qualquer pessoa que mostre sintomas de doenças respiratórias, como tosses e 

espirros, tem sido aconselhado como formas de prevenção. Assim como, pessoas 

que estiveram em alguma área de circulação do vírus ou teve contato com alguém 

que passou por esses locais, devem informar uma equipe de saúde e permanecer 

em isolamento domiciliar por 7 dias (se for assintomático). Se tiver febre, tosse e 
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dificuldade em respirar, deve se reportar a uma equipe de saúde e seguir as 

orientações específicas dos profissionais na condução do caso. 

A OMS está monitorando continuamente a epidemiologia desta pandemia 

para entender melhor onde o vírus está circulando e como as pessoas podem se 

proteger da infecção. Para obter mais informações, consulte os relatórios de 

situação mais recentes da 

OMS(https://www.who.int/emergencies/diseases/novelcoronavirus-

2019/situationreports/) e do Ministério da Saúde (https://saude.gov.br/saude-de-a-

z/coronavirus). 

O plano de contingência de Tamandaré detalha as ações em andamento e as 

ações a serem executadas por nível de resposta e de atenção, considerando a 

análise da situação epidemiológica. Nesta perspectiva, alterações podem ser 

realizadas ao longo da epidemia. 
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2. DEFINIÇÕES DE CASO: 

2.1. Caso suspeito de doença pelo Novo Coronavírus (COVID-19) 

 Situação 1 – VIAJANTE: pessoa que apresente febre E pelo menos 

um dos sinais ou sintomas respiratórios (tosse, dificuldade para 

respirar, produção de escarro, congestão nasal ou conjuntival, 

dificuldade para deglutir, dor de garganta, coriza, saturação de O2 < 

95%, sinais de cianose, batimento de asa de nariz, tiragem intercostal 

e dispneia) E com histórico de viagem para país com transmissão 

sustentada OU área com transmissão local nos últimos 14 dias (figura 

1); OU  

 Situação 2 - CONTATO PRÓXIMO: Pessoa que apresente febre OU 

pelo menos um sinal ou sintoma respiratório (tosse, dificuldade para 

respirar, produção de escarro, congestão nasal ou conjuntival, 

dificuldade para deglutir, dor de garganta, coriza, saturação de O2 < 

95%, sinais de cianose, batimento de asa de nariz, tiragem intercostal 

e dispneia) E histórico de contato com caso suspeito ou confirmado 

para COVID-19, nos últimos 14 dias. 

 2.2. Caso provável de doença pelo Novo Coronavírus (COVID-19) 
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  Situação 3 - CONTATO DOMICILIAR: Pessoa que manteve contato 

domiciliar com caso confirmado por COVID-19 nos últimos 14 dias E 

que apresente febre OU pelo menos um sinal ou sintoma respiratório 

(tosse, dificuldade para respirar, produção de escarro, congestão nasal 

ou conjuntival, dificuldade para deglutir, dor de garganta, coriza, 

saturação de O2 < 95%, sinais de cianose, batimento de asa de nariz, 

tiragem intercostal e dispneia). Nesta situação é importante observar a 

presença de outros sinais e sintomas como: fadiga, mialgia/artralgia, 

dor de cabeça, calafrios, manchas vermelhas pelo corpo, gânglios 

linfáticos aumentados, diarreia, náusea, vômito, desidratação e 

inapetência. 

2.3. Caso confirmado de doença pelo Novo Coronavírus (COVID-

19): 

  Laboratorial: Caso suspeito ou provável com resultado positivo em 

RT-PCR em tempo real, pelo protocolo Charité.  

 Clínico-Epidemiológico: Caso suspeito ou provável com histórico de 

contato próximo ou domiciliar com caso confirmado laboratorialmente 

por COVID-19, que apresente febre OU pelo menos um dos sinais ou 

sintomas respiratórios, nos últimos 14 dias após o contato, e para o 

qual não foi possível realizar a investigação laboratorial específica. 
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3. OBJETIVOS DO PLANO: 

 3.1. Objetivo Geral:  

Descrever as ações e as estratégias de prevenção, vigilância e 

resposta em execução a serem executadas pela Secretaria de Saúde 

do Estado de Pernambuco, de forma articulada com o Ministério da 

Saúde e com as Secretarias Municipais de Saúde, em resposta a 

detecção local de caso (s) suspeito (s) de Infecção Humana pelo novo 

Coronavírus (COVID - 19). 

3.2 Objetivos Específicos: 

 a)Detectar, identificar (diagnóstico) e gerenciar (isolamento e cuidado) 

oportuno do (s) caso (s) suspeito (s) de forma a interromper ou limitar a 

transmissão humano a humano;  

b) Adotar medidas de redução do risco de infecções secundárias entre 

contatos próximos por meio da identificação, isolamento e 

acompanhamento destes conformes diretrizes estabelecidas pelo 

Ministério da Saúde e Organização Mundial de Saúde;  
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c) Adotar medidas corretas e completas de proteção, prevenção e 

controle de infecções em serviços de saúde; 

d) Implementar medidas orientação de saúde para viajantes 

provenientes das áreas de circulação do vírus prevenindo situações de 

amplificação da transmissão;  

e) Comunicar riscos a população e serviços de saúde, orientando 

sobre a importância de execução das medidas de etiqueta respiratória 

na rotina;  

f) Identificar e comunicar evidências, num contexto de transmissão 

local, que contribuam sobre o conhecimento da doença em relação à 

gravidade clínica, extensão da transmissão e infecção, tratamento, 

desenvolvimento de diagnósticos, terapêuticas e vacinas;  

g) Comunicar informações críticas sobre riscos e eventos a todas as 

comunidades e combater a desinformação e as notícias falsas;  

h) Minimizar o impacto social e econômico desse evento na população; 

i) Encaminhar casos suspeitos para atendimento nas unidades de 

referência macrorregional de acordo com o nível de resposta; 

 j) Definir fluxos assistenciais para o atendimento aos casos suspeitos 

de acordo com a gravidade dos sintomas e as necessidades 

assistenciais dos pacientes; 

 k) Definir responsabilidades e organizar o fluxograma de resposta às 

emergências em saúde pública. 
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4. EIXOS DAS AÇÕES DO PLANO:  

Cada nível de resposta contempla ações por eixos de atuação, com 

vistas à detecção precoce da circulação viral e redução da 

morbimortalidade pela doença: 

 4.1. Governança;  

4.2. Vigilância Epidemiológica;  

4.3. Assistência ao Paciente;  

4.4. Assistência Farmacêutica;  

4.5. Comunicação de Risco. 
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5. NÍVEIS DE RESPOSTA  

Este plano é composto por três níveis de resposta, nos moldes do 

Plano de Contingência Nacional para Infecção Humana pelo novo 

Coronavírus COVID - 19: Alerta, Perigo Iminente e Emergência em 

Saúde Pública. Cada nível é baseado na avaliação do risco do novo 

Coronavírus afetar o Brasil e o impacto na saúde pública. 

Questões importantes são consideradas nessa avaliação:  

a) Transmissibilidade da doença, como seu modo de transmissão, 

eficácia da transmissão entre reservatórios para humanos ou humano 

para humano, capacidade de sustentar o nível da comunidade e surtos;  

b) Propagação geográfica do Coronavírus (COVID - 19) entre 

humanos, animais, como a distribuição global das áreas afetadas, o 

volume de comércio e viagens entre as áreas afetadas;  

c) Gravidade clínica da doença, como complicações graves, 

internações e mortes;  
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d) Vulnerabilidade da população, incluindo imunidade pré-existente, 

grupos-alvo com maiores taxas de ataque ou maior risco de graves 

doenças;  

e) Disponibilidade de medidas preventivas, como vacinas e possíveis 

tratamentos; 

 f) Recomendações da Organização Mundial da Saúde e evidências 

científicas publicadas em revistas científicas. O risco será avaliado e 

revisto periodicamente, tendo em vista o desenvolvimento de 

conhecimento científico e situação em evolução, para garantir que o 

nível de resposta seja ativado e as medidas correspondentes sejam 

adotadas. 

5.1. Nível de resposta: Alerta – Situação em que o risco de 

introdução do novo Coronavírus (COVID - 19) no território seja elevado 

e não apresente casos suspeitos. 5.1.1 Governança: 

  Articular com áreas do Ministério da Saúde (MS), ANVISA, SES-PE 

e outros órgãos o desenvolvimento das ações propostas para esse 

nível de alerta; 

 Articular as áreas para planejamento da resposta integrada nos níveis 

regional e estadual;  

 Estabelecer prontidão para acionamento imediato, quando 

necessário, dos serviços de referência para atenção, transporte e 
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outras medidas de urgência e emergência, biossegurança e manejo 

clinico dos casos;  

 Estabelecer estratégias e dar suporte técnico e situacional aos porta-

vozes encarregados da comunicação com a imprensa e outros veículos 

de comunicação (institucional ou não institucional) de forma a garantir 

controle de risco, proteção e promoção da saúde dentro do maior nível 

possível de transparência mitigando notícias falsas, crises de confiança 

e de credibilidade;  

 Articular, no âmbito da rede de serviços, ações de educação em 

saúde referente à promoção, prevenção e controle do coronavírus junto 

à população em geral; 

  Acompanhar as orientações técnicas e os relatórios de situação 

emitidos pela Secretaria Estadual de Saúde, pelo Ministério da Saúde, 

pela Organização Mundial de Saúde e pelas demais instituições e 

organismos nacionais e internacionais formalmente relacionados às 

ações de resposta ao COVID - 19;  

 Pactuar, estabelecer e coordenar, na gestão municipal, rotinas e 

estratégias integradas de alerta e ativação imediata da gestão das 

medidas de resposta aos casos suspeitos/confirmados de covid-19 

detectados a partir dos serviços da rede de vigilância e atenção à 

saúde; 

D
ocum

ento A
ssinado D

igitalm
ente por: A

N
D

R
E

A
 D

A
 SIL

V
A

 M
IC

H
E

L
E

S
A

cesse em
: https://etce.tce.pe.gov.br/epp/validaD

oc.seam
 C

ódigo do docum
ento: de127e45-7e14-4066-8e10-3ef0f41ae355



 

 

  Adquirir insumos, equipamentos, outros produtos e tecnologias 

eficientes para aperfeiçoamento da proteção individual, da assistência 

ao paciente e da assistência farmacêutica (tratamento) dos casos 

suspeitos/confirmados do novo Coronavírus;  

 Monitorar, periodicamente, o estoque estratégico de insumos da rede 

municipal de saúde, equipamentos de proteção individual e 

medicamentos;  

 Validar e executar o plano de contingência acompanhando sua 

execução e promovendo sua atualização, quando necessário;  

 Validar e divulgar os materiais (protocolos, manuais, guias, notas 

técnicas) desenvolvidos pelas áreas técnicas específicas. 

5.1.2 Vigilância Epidemiológica:  

 Estabelecer comunicação com A Gerência Regional de Saúde e 

Secretaria Estadual de Saúde para obter de modo oportuno e preciso 

as diretrizes dos desdobramentos Estaduais e Nacionais; 

 Atualizar as ações de vigilância, diante de novas evidências ou 

recomendações do Ministério da Saúde e da SES-PE;  

 Elaborar fluxo para comunicação e notificação imediata de casos 

suspeitos pela infecção humana pelo novo Coronavírus (COVID - 19) e 

divulgar para os serviços de saúde, enfatizando a importância da 

comunicação em tempo oportuno; 
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  Preparar os serviços de saúde para a detecção, notificação, 

investigação e monitoramento de prováveis casos suspeitos para 

infecção humana pelo novo Coronavírus (COVID - 19), conforme a 

definição de caso estabelecida; 

  Acompanhar alertas sobre a situação epidemiológica estadual e 

elaborar orientações para a preparação e resposta, com medidas de 

prevenção e controle para a infecção humana pelo novo Coronavírus 

(COVID - 19);  

 Acompanhar a divulgação de boletins epidemiológicos estaduais do 

novo Coronavírus (COVID - 19);  

 Monitorar o comportamento dos casos de Síndrome Gripal (SG) e 

Síndrome Respiratória Aguda Grave (SRAG). 

  Sensibilizar os profissionais de saúde e população em relação à 

etiqueta respiratória e higiene das mãos;  

 Divulgar amplamente materiais informativos para os serviços de 

saúde e população. 

5.1.3 Assistência ao Paciente: 

  Apoiar e orientar a implantação de medidas de prevenção e controle 

para o novo Coronavírus (COVID - 19);  

 Encaminhar quando necessário através do fluxo de regulação às 

unidades de referência;  
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 Divulgar os protocolos, normas e rotinas (estaduais e nacionais) para 

o acolhimento, atendimento, prevenção e controle, entre outros;  

 Capacitar a rede de atenção e apoiar os serviços de saúde para 

adequado acolhimento, reconhecimento precoce e controle de casos 

suspeitos para a infecção humana pelo novo Coronavírus (COVID - 

19); 

  Promover a organização da rede de atenção para atendimento aos 

casos de Síndrome gripal (SG) e Síndrome Respiratória Aguda Grave 

(SRAG);  

 Orientar o monitoramento de casos de SG e SRAG nos serviços de 

saúde; 

  Reforçar a importância da comunicação e notificação imediata de 

casos suspeitos para infecção humana pelo Novo Coronavírus (COVID 

- 19); 5.1.4 Assistência Farmacêutica:  

 Monitorar o estoque de medicamentos no âmbito municipal;  

 Garantir o estoque estratégico de medicamentos para atendimento 

sintomático dos pacientes;  

 Monitorar, rever e estabelecer logística de controle, distribuição e 

remanejamento, conforme demanda. 5.1.5 Comunicação de Risco:  

 Divulgar amplamente os boletins epidemiológicos, protocolos técnicos 

e informações pertinentes sobre a prevenção e o controle para 

infecção humana pelo novo Coronavírus (COVID - 19);  
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 Divulgar as informações sobre a doença e medidas de prevenção 

junto à rede serviços de saúde e população; 

  Divulgar informações epidemiológicas e de prevenção e controle da 

doença para a população por meio das mídias sociais, programas de 

rádio e profissionais de saúde; 

  Divulgar informações para população em geral em relação às 

medidas de etiqueta respiratória e higienização das mãos para o 

COVID - 19;  

 Elaborar e divulgar materiais informativos sobre as medidas de 

prevenção e controle do COVID – 19. 
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